
Στοχοθεσία Ποιότητας του ΠΠΣ

ΜΕΤΡΗΣΗ ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ ΤΙΜΗ ΣΤΟΧΟΥ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ  ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ

(δείκτης)
(Τρέχουσα 
Τιμή-2024)

(Τι πρέπει να κάνουμε για να 
πετύχουμε τα προσδοκώμενα 

αποτελέσματα;)

(Ποιος αναλαμβάνει 
κάθε ενέργεια;)

(Πότε;)

ΕΔ1. Ποσοστό προπτυχιακών 
μαθημάτων που αξιολογήθηκαν, ως 
προς το σύνολο των διδαχθέντων 
μαθημάτων

91.50% 93%

ΕΔ2. Ποσοστό συμμετοχής των 
φοιτητών/τριών στην αξιολόγηση του 
ΠΠΣ

3.16% 7%

ΕΔ3. Μέσος όρος βαθμολογίας 
αξιολόγησης των μαθημάτων του ΠΠΣ 
από τους φοιτητές/τριες σε κλίμακα 
αξιολόγησης από 1-5 (Μ4.141)

4.66 4.7

ΕΔ4. Αριθμός διδασκόντων που 
συμμετέχουν στο πρόγραμμα (ΚΕΔΙΜΑ)  
TotT: Training of Trainers) 

0 1

1.Προτροπή συμμετοχής του διδακτικου 
προσωπικού  σε δράσεις επιμόρφωσης 

(ΚΕΔΙΜΑ)TotT: Training of Trainers) και νέες 
διδακτικές μεθόδους 

Πρόεδρος Τμηματος, 
ΟΜΕΑ, Διδάσκοντες ΠΠΣ 

31/12/2026

Δ4.36-22. Ετήσιο ποσοστό αποφοίτων 
κανονικής διάρκειας σπουδών (ν έτη)

21.43% 22.5%

Δ4.38-22.Ετήσιο ποσοστό αποφοίτων 
διάρκειας σπουδών ν+1 έτη

39.80% 41.5%

ΕΔ5. Αριθμός μαθημάτων που 
πιστοποιούν γνωσεις πληροφορικής 

ή/και χειρισμού Η/Υ 
4 5

1.Αύξηση μαθημάτων ΠΠΣ που πιστοποιούν 
γνωσεις πληροφορικής ή/και χειρισμού Η/Υ 

για την χορήγηση Βεβαίωσης «Γνώσης 
Πληροφορικής ή/και Χειρισμού Η/Υ»

Επιτροπή ΠΠΣ,  
Διδάσκοντες ΠΠΣ 

31/12/2026

ΟΜΕΑ, Διδάσκοντες ΠΠΣ, 
Επιτροπή ΠΠΣ, 

Ακαδημαικοί Σύμβουλοι 
ΠΠΣ, Πρόεδρος Τμήματος, 

Γραμματεία ΠΠΣ

31/12/2026

Επιτροπή ΠΠΣ,  
Ακαδημαϊκοί Σύμβουλοι 

ΠΠΣ, Επιτροπή 
Στρατηγικού Σχεδιασμού, 

ΟΜΕΑ, Πρόεδρος 
Τμήματος 

 
1.Ομαδικές (διαδικτυακές /διαζώσης)  και 

ατομικές συναντήσεις των 
φοιτητών/φοιτητριών με ακαδημαϊκούς 

συμβούλους 

1.Διαρκή ενθάρρυνση/προτροπή των 
φοιτητών/τριών (με επαναληπτικές 

υπενθυμίσεις με email και διαζώσης) να 
συμμετέχουν στην αξιολόγηση των 

μαθημάτων/διδασκόντων  

2.Ανατροφοδότηση των διδασκόντων για τα 
αποτελέσματα της αξιολόγησης με στόχο τη 

βελτίωση των αδύναμων σημείων των 
αξιολογήσεων

3.Ανατροφοδότηση/ενημέρωση των 
φοιτητών/τριών για τα αποτελέσματα της 

αξιολόγησης

31/12/2026

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ ΣΤΟΧΟΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ

Σ1. Ενίσχυση της 
ποιότητας της 
παρεχόμενης 
εκπαίδευσης του ΠΠΣ

1.1 Έμφαση στην υψηλή
ποιότητα του

εκπαιδευτικού έργου -
Συνεχής βελτίωση
διδασκαλίας ΠΠΣ

1.2 Αναμόρφωση και
εκσυγχρονισμός του ΠΠΣ



Δ3.48-211.Ετήσιο ποσοστό 
ευρωπαϊκών έργων (ανταγωνιστικών)

8.70% 8.80%

Δ3.49-211.Ετήσιο ποσοστό έργων ΕΣΠΑ 8.70% 8.80%

Δ3.51-211. Ετήσιο ποσοστό έργων από 
εθνικούς φορείς (δημόσιους και 
ιδιωτικούς)

26.09% 26.10%

Δ3.69.Μέσο συνολικό πλήθος 
αναφορών Scopus μελών του Τμήματος 
ανά μέλος Τμήματος (έτος αναφοράς)

11.11 11.15

Δ3.65. Μέσο συνολικό πλήθος 
εργασιών Scopus (έτος αναφοράς) ανά 
μέλος Τμήματος

0.44 0.45

ΕΔ6. Ποσοστό (%) περιεχομένου 
ιστοσελίδας στα Αγγλικά

75% 80%

1.Ανάρτηση πληροφοριών (όπως, 
περιγράμματα μαθημάτων, ανακοινώσεις 
σημαντικών εκδηλώσεων) στην ιστοσελιδα 

Τμήματος/ΠΠΣ στην Αγγλική γλώσσα

Επιτροπή Δεδομένων 
OpenData και Διαχείρισης 

Ιστότοπου, ΟΜΕΑ, 
Επιτροπή ΠΠΣ, Πρόεδρος 

Τμήματος 

31/12/2026

ΕΔ7.Αριθμός διεθνών θερινών 
σχολείων  (summer schools)

0 1
2.Οργάνωση/συνδιοργάνωση διεθνούς 

θερινού σχολείου- Summer School κάθε δύο 
χρόνια 

 Διδάσκοντες ΠΠΣ, 
Επιτροπή ΠΠΣ,Επιτροπή 

Διεθνών Σχέσεων και 
Ευρωπαικών 

Προγραμμάτων, 
Πρόεδρος Τμήματος 

31/12/2026

Δ3.17. Ετήσιο ποσοστό μελών ΔΕΠ με 
διδασκαλία στο εξωτερικό

4.55% 4.70%

Δ3.18. Ετήσιο ποσοστό εξερχόμενων 
μελών ΔΕΠ  με Erasmus

0,00% 1%

Δ3.19. Ετήσιο πλήθος εισερχόμενων 
Διδασκόντων εξωτερικού με Erasmus 
ανά μέλος ΔΕΠ

0.09% 0.10%

Δ4.34-22. Ετήσιο ποσοστό εξερχόμενων 
φοιτητών ERASMUS στο σύνολο των 
ενεργών φοιτητών

1.78% 1.85%

Δ4.35-22. Ετήσιο ποσοστό 
εισερχόμενων φοιτητών ERASMUS ως 
προς το σύνολο των ενεργών φοιτητών

1.55% 1.65%

4.1 Ανάπτυξη της διεθνούς 
κινητικότητας 

φοιτητών/προσωπικού ΠΠΣ

Επιτροπή Διεθνών 
Σχέσεων και Ευρωπαϊκών 

Προγραμμάτων, 
Διδάσκοντες του ΠΠΣ, 
Επιτροπή ΠΠΣ, ΟΜΕΑ, 
Πρόεδρος Τμήματος, 

Γραφείο Διεθνών 
Σχέσεων, ΠΚ

31/12/2026

1. Προτροπή διδακτικού προσωπικού 
συμμετοχής (διδασκαλία/εκπαίδευση) στο 

πλαίσιο συνεργασιών Erasmus + ή/και άλλων 
διεθνών συνεργασιών

2. Σε συνεργασία με το Γραφείο Διεθνών 
Σχέσεων ενημέρωση των προπτυχιακών 

φοιτητών/φοιτητριών, 
διδακτικού/ερευνητικού και διοικητικού 

προσωπικού  για τις ευκαιρίες μετακίνησης με 
το πρόγραμμα Erasmus+

3. Σε συνεργασία με το Γραφείο Διεθνών 
Σχέσεων ενημέρωση διεθνών 

φοιτητών/φοιτητριών για τις ευκαιρίες που 
προσφέρονται στο Τμήμα μέσω του 

προγράμματος Erasmus+

1. Σύναψη διεπιστημονικών συνεργασιών με 
ερευνητικές ομάδες εντός και εκτός του 

Πανεπιστημίου Κρήτης. 

2. Διεξαγωγή επιστημονικών συνεδρίων και 
ημερίδων για την αξιοποίηση της ερευνητικής 

δραστηριότητας του Τμήματος.

Επιστημονικά υπεύθυνοι 
προγραμμάτων,   

Διευθυντές εργαστηρίων, 
Διδάσκοντες ΠΠΣ,  

Επιτροπή Στρατηγικού 
Σχεδιασμού, Επιτροπή 
Διεθνών Σχέσεων και 

Ευρωπαϊκών 
Προγραμμάτων

31/12/2026

Προτροπή και ενημέρωση όλων των μελών 
ΔΕΠ  για τις διαδικασίες εγγραφής και 

δημοσίευσης στη διεθνή βιβλιογραφική βάση  
Scopus  

ΟΜΕΑ, Πρόεδρος 
Τμήματος

31/12/2026

Σ4. Ενίσχυση της 
διεθνοποίησης του ΠΠΣ

2.1 Βελτιστοποίηση του
μηχανισμού υποστήριξης

της έρευνας 

Σ3. Ενίσχυση της διεθνούς 
προβολής του Τμήματος 

Σ2.Ενίσχυση της 
ερευνητικής 
δραστηριότητας του 
Τμήματος 

3.1 Ενίσχυση της προβολής 
του Τμήματος με βάση τα 

διεθνή πρότυπα και τις 
σύγχρονες προσεγγίσεις 

επικοινωνίας 



4.2 Προσέλκυση αλλοδαπών 
φοιτητών/τριών ΠΠΣ

ΕΔ8. Αριθμός προσφερόμενων 
Αγγλόφωνων μαθημάτων

2 4
1. Ενθάρρυνση διδακτικού προσωπικού για 

διδασκαλία μαθημάτων στα Αγγλικά 

Επιτροπή Διεθνών 
Σχέσεων και Ευρωπαϊκών 
Προγραμμάτων, Επιτροπή 
ΠΠΣ, Πρόεδρος Τμήματος

31/12/2026

Δ4.15.Ποσοστό συμμετοχής στην 
πρακτική άσκηση

3.80% 3.90%

1. Ομαδικές (διαδικτυακές /διαζώσης) 
ενημερώσεις των φοιτητών/τριών για τις 

απαιτούμενες διαδικασίες και τα οφέλη της 
πρακτικής άσκησης 

   

Συντονιστής/στρια 
Πρακτικής Άσκησης, 

Ακαδημαϊκοί σύμβουλοι 
31/12/2026

ΕΔ9. Αριθμός εκδηλώσεων για τις 
Επαγγελματικές Προοπτικές των 
Κοινωνιολόγων 

0 1
1.  Διαζώσης ή/και διαδικτυακές ενημερωτικές 

δράσεις/εκδηλώσεις για τις επαγγελματικές 
προοπτικές

Διδακτικό προσωπικό με 
μαθήματα στην 
Επαγγελματική 

Συμβουλευτική, Επιτροπή 
ΠΠΣ, Ακαδημαϊκοί 
σύμβουλοι, Δομή 
Διασύνδεσης και 

Σταδιοδρομίας (ΔΟΔΙΣΤΑ) 
του ΠΚ

31/12/2026

ΕΔ10. Αριθμός αποφοίτων που 
εγγράφονται στο Δίκτυο Αποφοίτων

40 70
1.Ενημέρωση/ενθάρρυνση των αποφοίτων 
στις τελετές ορκωμοσίας για την σημασία 

εγγραφής τους στο Δίκτυο Αποφοίτων

Επιτροπή 
Παρακολούθησης 

σταδιοδρομίας 
αποφοίτων και 
Προγράμματος 

Διδακτικής Επάρκειας, 
Διδάσκοντες του ΠΠΣ, 
Πρόεδρος Τμήματος, 

Γραμματεία Τμήματος

31/12/2026

Σ6. Βελτίωση ανθρώπινων 
πόρων του ΠΠΣ

6.1 Ενίσχυση του διοικητικού 
προσωπικού της γραμματείας

EΔ11.Πλήθος ενεργών προπτυχιακών 
φοιτητών ανά υπάλληλο της 
γραμματείας του ΠΠΣ

280 240
1.Ενίσχυση της γραμματειακής υποστήριξης 

του ΠΠΣ  για να αντιμετωπιστεί ο διοικητικός 
φόρτος εργασίας 

Επιτροπή Στρατηγικού 
Σχεδιασμού, Πρόεδρος 
Τμηματος, Διοικηση 
Πανεπιστημίου Κρήτης 

31/12/2026

Σ5. Ενίσχυση δράσεων 
επαγγελματικής 
σταδιοδρομίας και 
σύνδεση με την κοινωνία 
των φοιτητών/τριών και 
αποφοίτων του ΠΠΣ

5.1 Βελτίωση υπηρεσιών 
υποστήριξης προς τους/τις 

φοιτητές/τριες για την 
επαγγελματική τους 
αποκατάσταση και 

σταδιοδρομία


