Πανεπιστήμιο Κρήτης/ Σχολή Κοινωνικών Επιστημών/Τμήμα Κοινωνιολογίας
εαρινο Εξάμηνο Ακαδημαϊκού Έτους 2019-2020
ΠΜΣ «ΚΟΙΝΩΝΙΟΛΟΓΙΑ»
Μάθημα :  ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ- ΥΕΠ
Διδάσκουσα :  Χριστίνα Καρακιουλάφη
E-mail 1: chkarakioulafi@gmail.com
E-mail 2 : karakichr@uoc.gr
[bookmark: _GoBack]
Τι είναι οι εργασιακές σχέσεις  
Το πεδίο των εργασιακών σχέσεων θεωρείται από τους περισσότερους – ειδικούς και μη- ως ένα πολυεπιστημονικό πεδίο με πολλές θεματικές, που διερευνάται ανάλογα με θεωρητικές καταβολές των μελετητών του.  Έτσι, υπάρχουν εκείνοι οι οποίοι βλέπουν τις εργασιακές σχέσεις από την σκοπιά της νομικής επιστήμης, ενώ άλλοι από την σκοπιά της πολιτικής επιστήμης, της κοινωνιολογίας, της ψυχολογίας, της ανάπτυξης ανθρωπίνου δυναμικού, των οικονομικών, κλπ. 
Όπως και κάθε άλλο κοινωνικοοικονομικό πεδίο έτσι και στην περίπτωση των εργασιακών σχέσεων δεν υπάρχει ένας και μοναδικός ορισμός που να αντανακλά το αντικείμενο του εν λόγω πεδίου, αλλά μια πληθώρα ορισμών που δεν αντανακλούν μόνο ατομικά ερευνητικά ενδιαφέροντα και προτεραιότητες, αλλά και ιδεολογικούς προσανατολισμούς, θεωρητικές προσεγγίσεις, εθνικές ερευνητικές παραδόσεις, κλπ. Για ορισμένους, οι εργασιακές σχέσεις είναι ισοδύναμες με όλες «τις διαστάσεις της εργασίας» (Chamberlain, 1960 στο Kaufmann, 2004c : 43), ενώ άλλοι  τις ερμηνεύουν ως « οι σχέσεις μεταξύ κεφαλαίου και εργασίας» (Müller-Jentsch, 1997 : 9). Σύμφωνα με τον Salamon (2000 : 3), οι εργασιακές σχέσεις «συμπεριλαμβάνουν ένα σύνολο φαινομένων, τόσο εντός, όσο και εκτός των χώρων εργασίας, που σχετίζονται με τον καθορισμό και την ρύθμιση της σχέσης απασχόλησης», ενώ η Jobert (2000 : 15) υποστηρίζει ότι «Το πεδίο μελέτης των εργασιακών σχέσεων ….έχει ως αντικείμενο την ανάλυση των ατομικών και συλλογικών σχέσεων που διαμορφώνονται στα πλαίσια της μισθωτής εργασίας, κυρίως μεταξύ των εργοδοτών και των συνδικάτων» .
Συνεπώς, με αυτήν και μόνο την ενδεικτική παράθεση κάποιων ορισμών αντιλαμβανόμαστε ότι ανάλογα με την στενότητα ή την ευρύτητα των ορισμών, οι εργασιακές σχέσεις καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα πρακτικών και δρώντων που συναντώνται στην σφαίρα της εργασίας και της απασχόλησης, ατομικών και συλλογικών. 
Στόχοι του μαθήματος  
Το μάθημα αποσκοπεί σε μια εξοικείωση των φοιτητών με μια σειρά από θεωρητικά και εμπειρικά ζητήματα που άπτονται του πεδίου των εργασιακών σχέσεων. Υιοθετείται μια ευρεία αντίληψη των εργασιακών σχέσεων, όπου διαπλέκονται και συνεξετάζονται ζητήματα προερχόμενα από όμορα πεδία που διερευνούν την εργασία, τις εργασιακές σχέσεις και τον συνδικαλισμό. Αρχικά θα κάνουμε μια ιστορική αναδρομή, ενώ θα ακολουθήσει μια επισκόπηση των βασικών θεωρητικών προσεγγίσεων, ειδικότερα των πρωίμων. Σε μια δεύτερη ενότητα, θα εξεταστούν οι αλλαγές στα παραγωγικά πρότυπα, καθώς και τις επιπτώσεις αυτών των αλλαγών στην οργάνωση της εργασίας και τις εργασιακές σχέσεις (ατομικές/συλλογικές). Τρίτον, θα διερευνήσουμε την ιστορική εξέλιξη και επιμέρους ζητήματα που αφορούν δύο ζητήματα στο πεδίο των εργασιακών σχέσεων : τον συνδικαλισμό και τις «μορφές πάλης των εργαζομένων» (απεργία και εργατικές κινητοποιήσεις). Στην συνέχεια, θα εξετάσουμε διάφορά ζητήματα σχετικά με τις επιπτώσεις και τις προκλήσεις της παγκοσμιοποίησης και της ευρωπαϊκής ενοποίησης για τις εργασιακές σχέσεις. Τέλος, θα μας απασχολήσουν οι επιπτώσεις της οικονομικής κρίσης και των πολιτικών λιτότητας στο εργασιακό  τοπίο και τις εργασιακές σχέσεις. 
Θεματικές του μαθήματος  
Λαμβάνοντας υπόψη τα παραπάνω, στο μάθημα αυτό θα μας απασχολήσουν κάποια ειδικά ζητήματα (παλαιότερα και σύγχρονα), ενώ έμφαση θα δοθεί στις αλλαγές που παρατηρούνται ως προς την αντίληψη και ερμηνεία τους.
i. Ιστορική αναδρομή στο πεδίο, βασικές έννοιες και θεωρητικές προσεγγίσεις 
ii. Όψεις της μετάβασης από το τευλορικό και φορντικό μοντέλο οργάνωσης της εργασίας στον μετατευλορισμό και μεταφορντισμό : επιπτώσεις για την οργάνωση της εργασίας & τις ατομικές και συλλογικές εργασιακές σχέσεις
iii. Διαστάσεις της συλλογικής οργάνωσης και δράσης Ι : συνδικαλισμός 
iv. Διαστάσεις της συλλογικής οργάνωσης και δράσης ΙΙ : απεργία και εργατικές κινητοποιήσεις 
v. Εργασιακές σχέσεις σε υπερεθνικό επίπεδο : οι προκλήσεις της παγκοσμιοποίησης και της ευρωπαϊκής ενοποίησης 
vi. Εργασιακό τοπίο & εργασιακές σχέσεις κατά τη περίοδο της οικονομικής κρίσης 
Περιεχόμενα της κάθε θεματικής
i. ΙΣΤΟΡΙΚΉ ΑΝΑΔΡΟΜΉ ΣΤΟ ΠΕΔΊΟ, ΒΑΣΙΚΈΣ ΈΝΝΟΙΕΣ ΚΑΙ ΘΕΩΡΗΤΙΚΈΣ ΠΡΟΣΕΓΓΊΣΕΙΣ
Η ενότητα αυτή αποσκοπεί  σε μια πρώτη εξοικείωση των φοιτητών με το πεδίο. Ειδικότερα : 
1) Θα οριστούν βασικές έννοιες που λειτουργούν ως εργαλεία κατανόησης μιας πληθώρας ζητημάτων στο πεδίο των εργασιακών σχέσεων.
2) Θα γίνει μια ιστορική αναδρομή στους όρους συγκρότησης του πεδίου 
3) Θα γίνει μια επισκόπηση βασικών θεωρητικών προσεγγίσεων που θα συναντήσουμε στο μάθημα. 
ii. ΌΨΕΙΣ ΤΗΣ ΜΕΤΆΒΑΣΗΣ ΑΠΌ ΤΟ ΤΕΥΛΟΡΙΚΌ ΚΑΙ ΦΟΡΝΤΙΚΌ ΜΟΝΤΈΛΟ ΟΡΓΆΝΩΣΗΣ ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΊΑΣ ΣΤΟΝ ΜΕΤΑΤΕΥΛΟΡΙΣΜΌ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΝΤΙΣΜΌ : ΕΠΙΠΤΏΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΟΡΓΆΝΩΣΗ ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΊΑΣ & ΤΙΣ ΑΤΟΜΙΚΈΣ ΚΑΙ ΣΥΛΛΟΓΙΚΈΣ ΕΡΓΑΣΙΑΚΈΣ ΣΧΈΣΕΙΣ
Στην ενότητα αυτή, θα εξεταστούν οι επιπτώσεις των αλλαγών στο παραγωγικό πρότυπο και την  οργάνωση της εργασίας (για τους εργαζόμενους και τις εργασιακές σχέσεις (ατομικές/συλλογικές), καθώς και οι κριτικές που τους έχουν ασκηθεί (ατομικές/συλλογικές). Ειδικότερα, θα εξετάσουμε τα ακόλουθα : 
1) Τευλορισμό & Φορντισμός : μορφές εργασίας, εργασιακές σχέσεις & μορφές ρύθμισης - Οι επιπτώσεις των αλλαγών στο παραγωγικό πρότυπο και την  οργάνωση της εργασίας για τους εργαζόμενους και τις εργασιακές σχέσεις & κριτικές που τους έχουν ασκηθεί [Σχολή ανθρωπίνων σχέσεων (Elton Mayo...), Σχολή Εργασιακής διαδικασίας (Braverman, Burawoy…)]
2) Μετατευλορισμός, μεταφορντισμός :  : μορφές εργασίας, εργασιακές σχέσεις & μορφές ρύθμισης - Οι επιπτώσεις των αλλαγών στο παραγωγικό πρότυπο και την  οργάνωση της εργασίας για τους εργαζόμενους και τις εργασιακές σχέσεις & κριτικές που τους έχουν ασκηθεί (ελαστικοποιημένος άνθρωπος, θεωρίες απορρύθμισης, εξατομίκευση….)

iii. ΔΙΑΣΤΆΣΕΙΣ ΤΗΣ ΣΥΛΛΟΓΙΚΉΣ ΟΡΓΆΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΔΡΆΣΗΣ Ι : ΣΥΝΔΙΚΑΛΙΣΜΌΣ 
1) Συνδικαλιστικό κίνημα : βασικά θεωρητικά ζητήματα
· Γιατί οι εργαζόμενοι συνδικαλίζονται – Ζητήματα σχετικά με την ένταξη και την προσήλωση στα συνδικάτα
· Ρόλος και λειτουργίες των συνδικάτων
· Συνδικαλιστική γραφειοκρατία & ζητήματα εκδημοκρατισμού των συνδικάτων
· Ζητήματα συνδικαλιστικής ηγεσίας. 
2) Ανάπτυξη του συνδικαλισμού σε εθνικό και διεθνές επίπεδο
3) Κρίση του συνδικαλιστικού κινήματος (ενδογενείς και εξωγενείς αιτίες), 
4) Στρατηγικές συνδικαλιστικής αναζωογόνησης.
5) Συνδικάτα και εκπροσώπηση 
iv. ΔΙΑΣΤΆΣΕΙΣ ΤΗΣ ΣΥΛΛΟΓΙΚΉΣ ΟΡΓΆΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΔΡΆΣΗΣ ΙΙ : ΑΠΕΡΓΊΑ ΚΑΙ ΕΡΓΑΤΙΚΈΣ ΚΙΝΗΤΟΠΟΙΉΣΕΙΣ
1) Σημαντικές κινητοποιήσεις και απεργίες στα τέλη του 19ου και στις αρχές του 20ου αιώνα στην Αμερική (Σικάγο, σφαγή του Ludlow…)
2) Σύγχρονες μορφές συλλογικής δράσης (κινητοποιήσεις σε συνεργασία με άλλα κοινωνικά κινήματα, «διαδικτυακές» κινητοποιήσεις, δράσεις σε επίπεδο πολυεθνικών επιχειρήσεων....)
v. ΕΡΓΑΣΙΑΚΈΣ ΣΧΈΣΕΙΣ ΣΕ ΥΠΕΡΕΘΝΙΚΌ ΕΠΊΠΕΔΟ : ΟΙ ΠΡΟΚΛΉΣΕΙΣ ΤΗΣ ΠΑΓΚΟΣΜΙΟΠΟΊΗΣΗΣ ΚΑΙ ΤΗΣ ΕΥΡΩΠΑΪΚΉΣ ΕΝΟΠΟΊΗΣΗΣ 
Στην ενότητα αυτή, θα εξεταστούν ζητήματα που σχετίζονται με τις προκλήσεις που εγείρουν η παγκοσμιοποίηση και η ευρωπαϊκή ενοποίηση για τις εργασιακές σχέσεις και την συνδικαλιστική δράσης. 
1) Σε ότι αφορά την παγκοσμιοποίηση, θα εστιάσουμε σε ζητήματα όπως : η ανάπτυξη και ο ρόλος του διεθνούς συνδικαλιστικού κινήματος και της ΔΟΕ, οι διεθνείς συμμαχίες των συνδικάτων με οργανώσεις/κινήματα κατά της παγκοσμιοποίησης και των πολυεθνικών επιχειρήσεων (συλλογικές διαπραγματεύσεις σε επίπεδο πολυεθνικών επιχειρήσεων, Παγκόσμια Συμβούλια Εργαζομένων…)…. 
2) Σε ότι αφορά την ευρωπαϊκή ενοποίηση, θα εξετάσουμε : τις αλλαγές που αυτή επέφερε διαχρονικά στη συνδικαλιστική δράση, την εξέλιξη και τον ρόλο της ETUC, τις μορφές συμμετοχής των εργαζομένων στο επιχειρησιακό επίπεδο (Ευρωπαϊκά Συμβούλια Εργαζομένων), τον ευρωπαϊκό κοινωνικό διάλογο...)

vi. ΕΡΓΑΣΙΑΚΌ ΤΟΠΊΟ & ΕΡΓΑΣΙΑΚΈΣ ΣΧΈΣΕΙΣ ΚΑΤΆ ΤΗ ΠΕΡΊΟΔΟ ΤΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉΣ ΚΡΊΣΗΣ 
Στην ενότητα αυτή θα μας απασχολήσουν ζητήματα που σχετίζονται με τις επιπτώσεις της οικονομικής κρίσης, καθώς και των εντεινόμενων νεοφιλελεύθερων πολιτικών και μέτρων λιτότητας, βραχυπρόθεσμα και μακροπρόθεσμα πάνω στο πεδίο της εργασίας των εργασιακών σχέσεων. Ειδικότερα, θα εξετάσουμε :
1) Την αλλαγή προτύπου διακυβέρνησης σε επίπεδο Ε.Ε. από την έναρξη της κρίσης και μετά και τις επιπτώσεις αυτής αλλαγής ως προς την άσκηση πολιτικής στο πεδίο των εργασιακών σχέσεων
2) Τις επιπτώσεις των σχετικών με την κρίση μέτρων για την αγορά εργασίας, τις εργασιακές σχέσεις και την συνδικαλιστική δράση στον δημόσιο/ιδιωτικό τομέα της οικονομίας.
3) Τις κινητοποιήσεις των συνδικάτων ως απάντηση στα μέτρα αυτά τόσο σε εθνικό, όσο και σε ευρωπαϊκό επίπεδο.

